
2016 2017 2018 2019

1. Aspecte generale [Organizarea și structura 

programului de studii în ansamblu] 4.25 4.15 3.95 4.07

2.1 Relaționare internă [Relația cu personalul 

bibliotecilor din universitate] 2.72 2.81 2.88 2.83

2.2 Relaționare internă [Relația cu personalul 

din secretariatele facultății] 4.19 4.40 4.17 4.25

2.3 Relaționare internă [Relația cu personalul 

din administrația universității (serviciul financiar-

contabil, serviciul social etc.)] 3.44 3.46 3.45 3.74

2.4 Relaționare internă [Relația de comunicare 

cu conducerea facultății (decan, prodecani)] 3.81 3.80 3.58 3.86

2.5 Relaționare internă [Relația de comunicare 

cu conducerea universității (rector, prorectori)] 3.20 3.25 3.15 3.38

2.6 Relaționare internă [Relația cu Biroul de 

orientare în carieră a studenților, Consiliere 

Psihologică și ALUMNI] 3.05 3.12 2.96 2.99

3 Activități extracurriculare [Traininguri] 0.82 0.94 0.98 0.73

4. Considerații generale [Programul absolvit a 

oferit o pregătire suficientă pentru accesarea 

unui loc de muncă în domeniu] 3.92 3.83 3.83 3.81

5.1 Abilități transversale [Abilități de 

comunicare eficientă] 3.96 4.04 3.98 3.90

5.2 Abilități transversale [Abilități de lucru în 

echipă] 4.04 4.13 4.04 3.92

1.1 Aspecte generale [Calitatea predării 
(conținut, metodă, mijloace tehnice, stil de 
predare)] 4.43 4.00 4.05 4.09

1.2 Aspecte generale [Organizarea stagiilor de 
practica de specialitate] 4.26 4.16 3.99 4.05

1.3 Aspecte generale [Materialele didactice 
(manuale, îndrumare de laborator/proiect, 
documente bibliografice)] 4.15 4.28 4.29 3.98

1.4 Aspecte generale [Accesul la mobilități 
(ERASMUS)] 4.11 4.18 4.03 4.15

1.5 Aspecte generale [Modul de întocmire a 
orarului] 4.24 4.13 3.94 4.08

1.6 Aspecte generale [Suportul logistic (dotarea) 
sălilor de curs/seminar/laborator] 3.94 4.18 4.15 3.74

1.7 Aspecte generale [Resursele de învățare 
existente în bibliotecile universității] 4.25 3.86 4.13 4.08

1.8 Aspecte generale [Condițiile logistice din 
sălile de lectură] 4.07 4.21 3.97 3.96

1.9 Aspecte generale [Condițiile oferite pentru 
activitățile sportive] 4.09 4.27 4.18 3.75



1.10 Aspecte generale [Organizarea site-ului 
universității ca mijloc de informare și comunicare]

4.19 4.40 4.18 4.06

1.11 Aspecte generale [Organizarea site-ului 
facultății ca mijloc de informare și comunicare]

4.13 4.15 4.32 4.10

1.12 Aspecte generale [Grupuri virtuale ca mijloc 
de informare și comunicare a aspectelor 
studențești (grupuri facebook)] 4.28 4.17 4.18 4.12

1.13 Aspecte generale [Facilitățile de servire a 
mesei la cantine si cafetării] 4.14 4.00 4.06 4.11

1.14 Aspecte generale [Cazarea (cămine) din 
campusul universitar] 0.63 0.75 3.98 4.05

1.15 Aspecte generale [Activitatea asociațiilor 
studențești] 1.03 1.15 0.81 3.92

3.1 Activități extracurriculare [Workshopuri] 0.54 0.56 1.10 0.73

3.2 Activități extracurriculare 
[Conferințe/Simpozioane] 0.79 0.75 0.53 1.05

3.3 Activități extracurriculare [Școli de vară] 0.93 1.04 0.97 0.56

3.4 Activități extracurriculare [Târguri de joburi]
0.74 0.68 0.94 0.86

3.5 Activități extracurriculare [Activități de 
voluntariat pentru diferite facultăți/departamente]

0.66 0.67 0.56 1.10

3.6 Activități extracurriculare [Proiecte cu 
finanțare europeană] 1.01 0.83 0.63 0.51

3.7 Activități extracurriculare [Proiecte de 
cercetare derulate prin Centrele de Cercetare ale 
facultăților] 0.86 0.74 0.81 0.58

3.8 Activități extracurriculare [Concursuri 
profesionale/sportive/artistice etc.] 1.10 0.91 0.68 0.87

3.9 Activități extracurriculare [Activități ale 
asociațiilor studențești] 3.95 3.86 0.95 0.77

3.10 Activități extracurriculare [Altele] 4.13 4.02 3.83 0.88

4.1 Considerații generale [Disciplinele parcurse 
în cadrul programului de absolvit au oferit o bază 
de cunoștințe suficiente pentru accesarea unui 
loc de muncă în domeniu] 4.24 4.20 4.03 3.90

4.2 Considerații generale [Activitățile de 
curs/seminar/laborator au contribuit la 
dezvoltarea competențelor specifice specializării]

4.19 4.11 4.20 4.03

4.3 Considerații generale [Activitățile de practică 
de specialitate au contribuit la dezvoltarea 
abilităților necesare profesiei alese]

4.15 4.03 4.01 4.04

4.4 Considerații generale [Metodele de 
predare/învățare folosite în cadrul activităților 
didactice au contribuit la facilitarea însușirii 
cunoștințelor] 3.97 4.04 3.98 4.01

4.4 Considerații generale [Metodele de 
predare/învățare folosite în cadrul activităților 
didactice au contribuit la dezvoltarea abilităților 
practice] 4.19 4.11 3.80 4.01

4.6 Considerații generale [Activitățile curriculare 
transversale programului de studii au contribuit la 
dezvoltarea propriei personalități]

4.08 4.08 4.05 4.00



5.1 Abilități transversale [Abilități de rezolvare a 
problemelor] 4.09 4.08 3.91 4.10

5.2 Abilități transversale [Abilități de gestionare 
eficientă a timpului] 3.90 3.99 3.94 3.93

5.3 Abilități transversale [Abilități de organizare și 
coordonare a sarcinilor de lucru]

3.88 4.03 3.97 4.01

5.4 Abilități transversale [Abilități de rezolvare a 
conflictelor] 4.09 4.08 3.87 3.85

5.5 Abilități transversale [Abilități de gestionare a 
situațiilor stresante] 4.17 4.17 3.95 3.97

5.6 Abilități transversale [Abilități de analiză și 
sinteză] 4.08 4.05 3.94 4.00

5.7 Abilități transversale [Abilități de acumulare 
eficientă a informațiilor] 4.14 4.14 3.99 4.03


